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Tilinpäätös 2011
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• Liikevaihto 27.144k€ (+0.5%)

• Liiketulos 5.4% (-16.0%) 1.453k€ (-4.315k€) 

• Tase 17.374k€ (17.211k€)

• Rahoitusvelat 4.166k€ (7.117k€)

• Likvidit varat 277k€ (131k€)

• Omavaraisuusaste 34.2% (30.6%)

• Henkilöstö 212 (220)



Tulos Q/Q FY11
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2011 merkittävimmät tapahtumat
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• Uusi strategia 2/2011

• ITC Infotech yhteistyö

• Organisaatiouudistus 9/2011
– Projektit

– Jatkuvuuspalvelut

• Segmentti-muutokset
– ERP, EAM, DATA ja STORE

– Toiminnan- ja taloudenohjaus sekä Erityisratkaisut

• Henkilöstötyytyväisyys parantunut

• Asiakastyytyväisyys parantunut



Asiakkuudet
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• Vanhojen asiakkaiden pysyvyys

• Jatkuvuus-asiakkaat

– Uusiutuminen

• Uudet asiakkaat

• Tavoitteemme 2012



Omistuksesta
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• 1829 omistajaa (1945)

• TOP-10 70.2% (69.9%)

• Hallituksen jäsenet 42.4%



Repe Harmanen 14.3.2012



FY12
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• Liikevaihtotavoite on kasvaa FY11 vuodesta

• Liiketulostavoite on parantaa FY11 vuodesta suhteellista 
kannattavuutta

• Henkilöstön tyytyväisyyden parantamisen jatkaminen

• Strategisten ohjelmien toteuttamisen jatkaminen

• Ennustettava kannattavuus
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Yksiköittäin 2010 vs 2011
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Uusi yksikkörakenne
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Tunnusluvut 2007-2011
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Osakekohtaiset tunnusluvut 2007-2011
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